
１　施策の位置付け

２　施策の取組状況

平成３０年度　行政評価　　施策カルテ

施策名 １　行政の組織力の向上 施策主管課 人事課 総合計画記載頁 162ページ

政策の柱 Ⅵ　持続的発展が可能な都市の自治基盤を確立するために
政策名

（基本施策名）
２４　行政経営基盤を強化する 政策の達成目標

（基本施策目標）
本市の行政運営を効果的・効率的に行うことで，行政経営基盤が強化されています。

施策目標 行政が，組織力を高め，さまざまなまちづくりの課題に対応しています。
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  ③　主要な構成事業の進捗状況
　　（主要な構成事業の個別の進捗状況は，「３　施策を構成する事業の状況｝を参照） Ｂ
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　Ａ ：前年度より向上
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　　２割超が計画より遅れ）
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①施策指標
　Ａ ：達成度９０％超
　　　　　　［３３点］

Ｂ ：達成度７０％～９０％
　　　　　　［２５点］

Ｃ ：達成度７０％未満
　　　　　［１５点］

②市民意識
調査結果
（満足度）

施策を取り
巻く環境等

地方公務員法の改正により，職員がその職務を遂行するに当たり発揮した能力及び挙げた業績を把握した上で行われる人事評価制度を導入し，これを任用，給与，分限その他の人事管理の基礎とすることが明確化され，また，その人事評
価については標準職務遂行能力を基準とした能力評価と，目標管理による業績評価により行うこととされるなど，公務に対する住民の信頼の確保，公務能率の一層の向上とともに，より一層の組織力の向上が求められている。 総
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Ｂ ：前年度同水準
　　　（±５ｐｔ以内）
　　　　　　［２５点］

Ｃ ：前年度より低下
　　　（－５ｐｔ超）
　　　　　［１５点］

③主要な構成
事業の

進捗状況

　Ａ ： 計画以上
 　　 （主要な構成事業の
　　　２割超が計画以上）
　　　　　　［３３点］

　Ｂ ： 計画どおり
 　 　（主要な構成事業の
　　　８割以上が計画どおり）
　　　　　　［２５点］

目標管理などを通して，各部局等の果たすべき役割を明確にするとともに，各職員が高い目標を設定し，計画的・
主体的に職務を遂行するなど，高い目標達成率を維持している。

市民満足度 目標管理などを通して，組織力の向上に取り組んでいるところであり，満足度はわずかではあるが増加している。 概ね順調

総合評価
　順調 ：（Ａ評価が２つ以上
（Ｃ評価がある場合を除く。））
　　　　　［９０点以上］

　概ね順調 ：
　（主にＢ評価が２つ以上）
　　［６５点以上９０点未満］

　やや遅れている ：
　（Ｃ評価が２つ以上）
　　　　［６５点未満］取組内容と成果・成果の要因，進捗の状況

※『①施策指標』の単年度の達成度の計算について

★ 逓増型の指標（目標値が基準値より増加することが望ましいもの） × １００ （％）

★ 逓減型の指標（目標値が基準値より減少することが望ましいもの） × １００ （％）
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３　施策を構成する事業の状況 ※凡例　○：「総合計画の戦略プロジェクト・主要事業」対象，★：「③ 主要な構成事業の進捗状況」対象（５事業選択）

対象者・物（誰・何に） 取組（何を）

1 目標面接 ★
人事評価制度の充実
職場における人材育成の充
実

全職員 目標達成に向けての指導・支援 計画どおり H10

　担当職務に関しての課題や目標を明確にするとともに，組織目標と個人目標を
有機的に結びつけることにより，職員の組織への貢献意識や計画的・主体的に職
務を遂行する意識を醸成しながら，職務を通じた能力開発を行い，行政経営に関
する課題解決に取り組んでいく。
　 また，人事評価制度における評価者の評価精度の向上のため，評価手法の共
通理解を深めていきながら，公平で公正な人事評価に取り組んでいく。

４　今後の施策の取組方針

開始年度
日本一
施策
事業

施 策 目 標 を 達 成 す る た め の 取 組 方 針事業名
戦略Ｐ・
主要事業

※
事業の目的

事業内容
№

今後の方向性

〈施策全般〉
◆引き続き，公平で公正な人事評価に取り組んでいくとともに，人材の確保や効果的な活用，女性職員の活躍の推進を図る。

〈主要事業〉

〈その他個別事業〉

◆職員の能力を最大限引き出すとともに，その能力をより効果的・効率的に活用できるような人事管理制度の充実を図る必要
がある。

課題 方向性

事業の
進捗状況

H29
事業費

（千円）


